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LEMOT
DE LA PRESIDENTE

Présidente

En 2021,
113 femmes sont mortes

sous les coups de leur conjoint.

Devant ['augmentation des victimes de violences
conjugales et intrafamiliales, femmes et enfants,
Léa Solidarité Femmes a pu compter sur ['ensemble

de ses effectifs, salarié-e's et bénévoles mais également
sur ses partenaires qui se sont tous mobilisés pour
notamment lutter contre la précarité.

Une convention avec l'ARS dans le cadre

de la prévention de la délinquance des jeunes ainsi

gu’une convention avec la Préfecture de 'Essonne
dans le cadre d'ouverture de places ALT

nous ont donné des moyens supplémentaires
pour remplir nos missions.

Toujours avec la méme volonté et le méme

dynamisme qui caractérise notre association,
Léa Solidarité Femmes s’engage a créer

une maison des femmes départementale
«Maisons Solidarité Femmes 91 »,

un projet s'inscrivant dans le Plan départemental
de prévention et de lutte contre les violences
sexistes et sexuelles 2020-2025.

Isabelle Ahlers,

Présidente de l'Association
Léa Solidarité Femmes

Isabelle Ahlers est avocate

depuis 12 ans en matiere familiale et

pénale. Elle a présidé la Commission

handicap lors de son second mandat

au sein du conseil municipal

de Yerres en 2008.
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L’Association
Léa Solidarité Femmes

L'Association Léa Solidarité Femmes
est une association spécialisée
régie par la Loi 1901.

Fondée en 2009, elle a ensuite
été reconnue d’'intérét général.
Elle lutte activement contre

les violences faites aux femmes
et a pour objet l'aide aux femmes
et aux enfants victimes de toutes
formes de violences, notamment
dans le cadre des violences
conjugales et intrafamiliales.

Nos affiliations

Léa Solidarité Femmes est affiliée
depuis 2015 a la Fédération
Nationale Solidarité Femmes (FNSF)
et a 'Union Régionale Solidarité
Femmes (URSF).

L'association est aussi affiliée

au Centre Hubertine Auclert,
observatoire régional des violences
faites aux femmes.

Missions de Léa Solidarité Femmes

©

Ligne d’écoute
* 7j/7 etde 9h a 22h

©

Accueil de jour

¢ du lundi au vendredi:
8h-1%h

« samedi:9h al7zh
(depuis le
30/10/2021)

« dimanche et jours
fériés: sur RDV

@ Service précarité
@ Service de
domiciliation

1. Centre d'Information sur les Droits des Femmes
et des Familles;

2. Groupement d'Intérét Public
Habitat et Interventions Sociales.

Mises en sécurité

* en hébergement

» al’hotel ou autres
dispositifs

e 115

Permanences

» de premier accueil

* en centre commercial
o CIDFF 91!

* GIP HIS?

e Tout Azimut

e juridiques

©

O,
©

Accompagnement
spécialisé individuel

Accompagnement
juridique et judiciaire

©

©

i n

Prises en charge
psychologiques
« individuelles
et/ou collectives
« pour les femmes
et/ou les enfants

Prévention

et sensibilisation
aupres:

* des jeunes

» des professionnel-les
e du grand public

Espace solidaire
RecyclLéa



Suppression du marché
public pour le 3919

L'Association Fédération Nationale
Solidarité Femmes se félicite de

la décision du gouvernement prise
ce jour de déclarer sans suite la
procédure de marché public lancé
en décembre 2020. Elle souligne la
solidarité et la cohésion démontrées
par les associations féministes pour
défendre le 3919 et remercie toutes
les associations, les parlementaires,
les élu-e's des collectivités
territoriales, les dizaines de milliers
de citoyennes et citoyens qui se
sont mobilisés sans relache.

Nouvelle convention
d'objectifs et de moyens

Cette convention signée entre ['Etat
et la FNSF renforce la capacité
d’action de la FNSF sur 3 axes:
— l'extension des horaires
de fonctionnement 24h/24
du 3919;
— l'animation du réseau
d’associations de la FNSF;
— lerecueil et 'analyse des

données sur les violences sexistes.

Le 3919 est accessible aux
départements et territoire d’outre-
mer sans décalage horaire ainsi
qu’aux personnes malentendantes
ou ayant des troubles du langage.
Cette convention vient entériner
le fait que le 3919 restera géré
par la FNSF.

AFFILIATION AU RESEAU
SOLIDARITE FEMMES

Patricia Rouff, Sophie Cartron-Boulanger,
Fondatrice et Directrice, Directrice-adjointe
Vice-Présidente

de la Fédération Nationale

Solidarité Femmes (FNSF)

Ci-dessus, Madame Elisabeth Moreno lors de sa visite du 3919 et de la Fédération Nationale Solidarité
Femmes, mardi 25 mai 2021, échangeant avec Madame Francoise Brié, Directrice générale de la Fédération
Nationale Solidarité Femmes. (Source: site internet de la FNSF)
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DES FEMMES ET DES HOMMES
ENGAGE-E-S

Des bénévoles Missions des bénévoles

trés impliqué-e's

Les bénévoles ont enfin

pu reprendre avec plaisir leurs
activités de bénévolat en présentiel.
Ils/elles sont trés investi-e's chaque
jour pour soutenir les missions de v) Animation d’ateliers

Léa Solidarité Femmes, notamment * yoga « contes pour enfants

en réalisant régulierement des « écriture e remises a niveau
collectes alimentaires.

Gestion de 'espace solidaire RecycLéa

o arts plastiques en francais
Cette année, ils/elles ont pris . _p q ti & It 10
e , . ° °
linitiative d’organiser une collecte Fwsme oo sor !es currees
de fournitures scolaires pour ¢ jeux de société * sorties relaxantes
le bonheur des enfants. * danse

@ Lutte contre la précarité par des collectes
« alimentaires « de fournitures scolaires

@ Assistance au transport des bénéficiaires

@ Organisation et préparation
de nos événements

@ Diffusion de supports de communication

Gilles Ruaud COLLECTES COLLECTES
T‘,es uaud, ALIMENTAIRES DE FOURNITURES
resorter SCOLAIRES

Impliqué dans le monde associatif
depuis plus de 40 ans, Gilles

a accompagné des publics

aux difficultés diverses, dans des
domaines variés. A linterruption
de son activité professionnelle et
ne pouvant pas devenir indifférent
aux difficultés que d'autres peuvent
rencontrer, il décide de poursuivre
son engagement auprés de Léa
Solidarité Femmes.



Exposition de peinture
«Léartistes »

Cette exposition organisée

par les bénévoles s'est déroulée

le 4 juin 2021, une occasion

de mettre en lumiére les créations
des femmes et enfants bénéficiaires
de l'association.

Les ceuvres exposées ont été
réalisées lors de l'atelier peinture,
un atelier collectif animé par

notre bénévole Marie-Line Racine.

D'autres événements
organisés par les bénévoles:

— le 4¢vide-grenier solidaire
a Brunoy, en partenariat avec
l'Association Rive-Manga, dont
les bénéfices (4 000€) ont été
reversés a Léa Solidarité Femmes;
— la vente de T-shirts a l'occasion
d'Octobre Rose Val d'Yerres
Val de Seine, ayant permis
de récolter 8 556 € au profit
de la Ligue contre le Cancer.

Josy Sarrade, Chargée
de la vie associative

Retraitée, Josy souhaite utiliser

son temps libre pour soutenir une
cause qui la touche profondément:
aider les enfants et des femmes
victimes de violences conjugales

et intrafamiliales. Elle devient alors
bénévole active pour Léa Solidarité
Femmes, et ce depuis 2017.



Membres
du Conseil d’Administration

B membres de l'association, dont le Bureau

M élues Assemblée Générale Extraordinaire

18

Janv. Octobre Déc.
2021 2021 2021
A 4 v A 4

Isabelle Ahlers « Présidente

Nicole Gernigon « Vice-Présidente

Gilles Ruaud ¢ Trésorier

Brigitte Schombert - Secrétaire

Catherine Tarrit  Secrétaire

Josy Sarrade « Chargée de la vie associative

Martine Jolly » Responsable du RecyclLéa (espace solidaire)
Eugénie Mendes De Freitas « Chargée de communication

a la vie associative

Lydie Pineau « Chargée de mission en événementiel

Patricia Rouff » Fondatrice

Nicole Poinsot « Conseillére départementale (91)

Samia Cartier « Conseillére départementale (91)

Muriel Moisson « Conseillére communautaire

(Communauté d'Agglomération Val d'Yerres Val de Seine
Dominique Adamic - Conseillére municipale (Boussy-Saint-Antoine
Marie-Héléne Euvrard * Maire-adjointe (Brunoy

Christel Cassata « Maire-adjointe (Crosne

Annette Chevereau « Conseillére municipale (Draveil

Stéphanie Lebégue « Conseillére municipale (Epinay-sous-Sénart
Géraud Goury « Maire-adjoint (Montgeron

Jacqueline Gaillard - Conseillére municipale (Quincy-sous-Sénart

Djamila Ramirez « Conseillére municipale (Vigneux-sur-Seine

RN N N N e N e NN )

Jocelyne Falconnier « Maire-adjointe (Yerres



Salarié-e's

A e Patricia Rouff:
Directrice

B @ Sophie Cartron-Boulanger:
Directrice adjointe

(Service administratif)

e Marlyse Goma:
Aide-comptable

(Service social)

D e Roseline Evanno:
Cheffe de service

E @ Lucie Casanova: CESF,
travailleuse sociale

F e Clémence Duroy: CESF,
travailleuse sociale

G e Farida Keddi: Educatrice
spécialisée, travailleuse sociale

H e Nora Gharbi: Educatrice
spécialisée, travailleuse sociale

| @ Marléne Lavoisé:
Monitrice/ Educatrice,
Chargée de prévention
(jusqu'au 03/08/2021)

J ® Margaux Soares: CESF,
travailleuse sociale

K e Sarah Sitbon-Younes:
Psychologue clinicienne
femmes

L e Fanny Houille: Psychologue
clinicienne enfants-adolescents

M e Alexandra Estiot:
Agente d'accueil

(Service maintenance)

N e Nafioudine Ismael:
Agent de maintenance
O e Randall Cese:
Agent de manutention



Bénévoles

Bureau

1 e Présidente: Isabelle Ahlers

2 @ Vice-Présidente: Nicole Gernigon
3 @ Trésorier: Gilles Ruaud

4 e Secrétaire: Catherine Tarrit

5 @ Chargée du RecycLéa-espace 13 e Sherilyn Bobe 30 e Mélanie Lemunier
solidaire: Martine Jolly 14 e Nathalie Bouchard 31 @ Océane Louis-Thérese
6 @ Chargée de la vie associative: 15 @ Virginie Chevalier 32 @ Annie Luneau
Josy Sarrade 16 @ Cécilia Coss Beltran 33 @ Caroline Magne
7 ® Chargée de communication 17 @ Soléne Cottin 34 @ Astrid Mouriame
a la vie associative: 18 @ Daniéele De Amorin 35 @ Lucie Mulot
Eugénie Mendes de Freitas 19 @ Sylvie Derot 36 @ Philippe Perier
8 @ Chargée de mission en 20 e Adeline De Salve 37 @ Alix Pradier
événementiel: Lydie Pineau 21 @ Jean-Noél Dudebat 38 @ Dimitri Quinton
22 & Nadiege Fagour 39 @ Marie-Line Racine
23 @ Simon Fy 40 e Marie-Claire Riviére
(Autres bénévoles) 24 @ Yasmina Gharbi 41 @ Marie-Claude Robert
25 @ Sylvie Girr 42 @ Héléne Schwitzer Borgiallo
9 e Sophie Abou Jaoude 26 @ Ratiba Ighilameure 43 @ Héléne Thévenon
10 @ Julie Augey 27 @ Jennifer Imbert
11 e Catherine Baillif 28 @ Maria Khirat
12 e Sylvie Basset 29 e Christophe Lafarge
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N AccuEiL DEJouR

L'écoute et l'accueil
des victimes

Les femmes victimes de violences
appellent sur notre ligne d’écoute
ouverte 7/7j de 9h a 22h.
Ces familles monoparentales
peuvent avoir besoin d’'étre mises
en sécurité, ce que permet notre
structure 7j/7 de 9h a 22h au sein
de nos hébergements, auprées de
partenaires hoteliers, de tout autre
dispositif via la FNSF ou au 115.
Les déplacements sont organisés
en partenariat avec nos partenaires
convoyage.
Elles sont ensuite dirigées sur nos
permanences décentralisées de
premier accueil ou au sein de notre
accueil de jour, situé a Montgeron.
Ce dernier est un primo accueil
destiné a recevoir la parole des
femmes et a les accueillir au sein
d’un lieu sécurisé et rassurant pour
elles et leurs enfants. Elles peuvent
y venir a tout moment et bénéficient
de nombreux services:
— distribution de colis alimentaires
et de produits d’hygiéne;
— distribution d’aides financiéeres;
— service laverie;
— service restauration d'urgence;
— espace détente avec salon
et télévision;
— accés wifi et accés espace
numérique.

LE 3919

OUVERT
24H/24

DROSE

L'accueil de jour
en chiffres

2 630 appels
sur la ligne d'écoute
[2298 en 2020]

2 175 courriers
distribués
[1513 en2020]

Alexandra Estiot,
Agente d'accueil

367 domiciliations
[ 247 en 2020 ]

Alexandra nous a rejoint pour
renforcer notre équipe comme
agente d’accueil. Trés dynamique
et volontaire son énergie est

une vraie valeur ajoutée pour
nos bénéficiaires.

14 882 passages
dans les locaux

INFOS PRATIQUES

L'accueil de jour

o du lundi au vendredi
« de8haldh

« sans RDV

La ligne d'écoute
« 7 jourssur?7

« de9ha22h

« 0650179179

Depuis le 30/10/2021, l'accueil de jour
est ouvert le samedi de 9h a 17h.

UN NUMERO D'ECOUTE NATIONAL

- ilréoriente les appels des femmes victimes
vers les associations de la Fédération Nationale
Solidarité Femmes.
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Accueil de jour
(Montgeron)

@ 259 permanences

femmes

enfants

PAD
(Vigneux-s/-Seine)

@ 7 permanences

femmes

enfant

3. Maison Départementale des Solidarités;
4. Point d'Acces au Droit.

Permanences premier accueil
(nombres)

femmes entrantes accueillies en 2021

enfants entrants accueillis en 2021

O 7 permanences

femmes

enfant

|

CCR Valdoly }

(Vigneux-s/-Seine)

@ 26 permanences

femmes

enfants

|

PAD*
(Epinay-/s-Sénart)

@ 4 permanences

femmes

enfant

|

CCR Westfield Carré
Sénart (Lieusaint)

|

@ 22 permanences

femmes

enfants



Orienteurs (nombres)

o femmes entrantes orientées en 2021
police / gendarmerie e 54
réseaux sociaux e 49

assistantes sociales de secteur e 48
partenaires e 29
amies e 25
SIAOS /115 e 20
site internet o 19
associations e 18
famille / entourage e 18
mairie e 17
médecins e 17
connaissances e 13
CCAS® o 12
département e 10
initiative personnelle e 10
missions locales e 9
3919 o 8
reportage TV / médias e 7
secteur judiciaire e
service emploi e

CAF o

=
NNUJ

CMP” o

5. Services Intégrés d’Accueil et d’Orientation;

. . 6. Centre Communal d'Action Sociale;
autres d!SpOSltlfS b 16 7. Centres Médico-Psychologiques.

Témoignage
«Je voulais vous remercier pour tout ce que vous avez fait pour moi et mon enfant,
pour votre soutien, pour votre compréhension, pour votre prise en charge.
L'Association Léa était ma deuxieme famille ici en France, sans vous je ne sais pas
ce que j'allais devenir avec mon enfant... Je ne pourrai jamais vous remercier assez.
J'espére que je pourrais venir vous visiter un jour en ayant une meilleure situation.
Merci pour tout. »




Précarité et solidarité

Lutte contre la précarité
en chiffres

Les femmes victimes de violences
sont les premieres victimes de

la précarité, accentuée par la
crise sanitaire. L'Association Léa

Solidarité Femmes a d{i s’adapter

et s'organiser afin de répondre
a toutes les demandes et urgences
avec:

la mise en place de collectes
organisées par les bénévoles;
la mobilisation de partenaires
locaux-ales engagé-e's a lutter
contre la précarité de nos
bénéficiaires, en leur offrant
des plats cuisinés ou 'accés a
des structures de bien-étre pour

retrouver le lien social et favoriser

l'échange intergénérationnel.

OASA0)

4 collectes
alimentaires

2 collectes de
fournitures scolaires

455 colis
[ 1365 kg de produits
de premiére nécessité ]

304 bons d'achats

grande distribution
[ valeur totale: 6 080 € ]

7 640€ au total
d'aide financiére

Liste de nos partenaires mobilisés

@ Mise en sécurité

hoteliere via la FNSF

e Groupe Accor

Distribution de
colis de premiére
nécessité et de

SO-e-®C

121 tickets
de transport

72 convoyages

8 téléphones
8 cartes SIM

19 ordinateurs

250 plats cuisinés

Distribution
de téléphones
et d’'ordinateurs

« Dispositif Marie Curie vétements portables
+ Odalys « Auchan via la FNSF
o Carrefour Westfield o Emmaiis Connect

@ Mise en sécurité

hoteliére
» Héotels partenaires

@ Convoyages de

mises en sécurité
via la FNSF

* Femmes au Volant
« Uber

Carré Sénart

» Féminité sans abris

» Korian Montgeron

« Etam (via la FNSF)

» Mercerie Le Tricotin

o Le Zef

* Nivea Men/Fondation
Paris Saint-Germain

) @ Cadeaux
@ Equipements pour « Loox
nos hébergements « Subsea7

o lkea
« Crédit Foncier

o CéKeDuBonheur

o Fondation des Femmes






LIEU
D'ECOUTE
D'ACCUEILET
D'ORIENTATION
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Prise en charge au sein
de notre LEAO?®

Les femmes et enfants sont pris

en charge sur la base d’'un projet
individualisé. Les travailleur-euse's
sociaux-ales les recoivent en premier
accueil afin de recueillir la parole
et d'évaluer 'accompagnement
spécifique en fonction des besoins
identifiés et/ou verbalisés.

Chaque situation est abordée en
réunion de service avec l'ensemble
des professionnel-le's: la cheffe

de service, les travailleur-euse's
sociaux-ales et les psychologues.
C'est lors de ces temps d'échanges
que le/la référent-e social-e est
désigné-e.

L'accompagnement social

Le premier aspect abordé

étant la certitude que la femme
et ses enfants soient en sécurité.
Si une mise en sécurité doit étre
effectuée, tous les dispositifs
existants a cet effet seront

mis en place.

Cet accompagnement social
permettra ainsi d’accéder a

une certaine autonomie sociale
dans le cadre d'ouverture de droits
sociaux, d’ouverture de compte
bancaire, d'aide au relogement...
La situation des enfants sera
également prise en considération
avec le plus grand intérét afin
d’éviter le décrochage scolaire.

8. Lieu d'Ecoute, d'Accueil et d'Orientation;
9.Val d'Yerres Val de Seine

Accompagnement spécialisé

@ Accompagnement

social
®
®

Accompagnement
juridique/judiciaire

Prise en charge
psychologique
individuelle

» pour les femmes

L'insertion professionnelle
L'insertion professionnelle

prendra une grande part dans

cet accompagnement puisqu’elle
est garante de cette autonomie.
Une permanence hebdomadaire
au sein de notre accueil de jour
est assurée par le CIDFF 91 et

le développement du partenariat
associatif avec Abeilles Aides et
entraides, la Prévention Spécialisée
VYVS’ et les Missions Locales
permet de travailler cette insertion
professionnelle et de réinvestir

un réle d'actrice de ce parcours
professionnel.

@ Prise en charge
psychologique
individuelle
e pour les enfants

et adolescent-es

Prise en charge

psychologique

collective

« pour les femmes

» pour les enfants
et adolescent-e's

®

L’'accés aux droits pour les femmes
L'orientation de la bénéficiaire sur
une permanence juridique femmes
sera priorisée.
Cette permanence juridique au sein
de notre accueil de jour, assurée par
des avocates partenaires, pénalistes
et spécialisées en droit de la famille,
et sensibilisées aux violences faites
aux femmes et aux enfants permet
le bon déroulement de la procédure
et facilite 'accompagnement
des femmes victimes:
— demande de conseils juridiques;
— assistances physiques lors des
confrontations en commissariat;
— constitution du dossier d’aide
juridictionnelle;
— demande d’ordonnance
de protection;
— référés et toute procédure
juridique.



Nombre de femmes et d'enfants
victimes accompagné-e-s en 2021

femmes entrantes accompagnées en 2021

femmes accompagnées

enfants entrants accompagnés en 2021

enfants accompagnés

La prise en charge psychologique
des femmes

En parallele, le/la travailleur-euse
social-e orientera la femme vers
notre psychologue clinicienne
femmes et ses enfants vers notre
psychologue clinicienne enfants-
adolescent-e-s.

Cette prise en charge psychologique
répondra aux conséquences psycho-
traumatiques générées par la
violence, permettant aux femmes
de stabiliser leur santé mentale et
physique, et favorisant leur capacité
a réaliser leurs diverses démarches
(sociales, juridiques, judiciaires,
professionnelles...).

Elle interviendra également

dans le cadre de la parentalité

afin de réinvestir leur fonction de
mére pour guider leur(s) enfant(s)
et éviter toutes les conséquences
liées a un parcours de violences
intrafamiliales.

582

407
164
92
175
72

L'acces aux droits pour les enfants
Devant la recrudescence d'enfants
et/ou d'adolescent-e-s victimes

de violences intrafamiliales, il est
nécessaire de les accompagner

et de les soutenir également

sur le versant juridique.

Nos avocates partenaires, assurent
des permanences juridiques,

au sein de notre accueil de jour,
afin d'informer, de conseiller

et d'assurer la défense des enfants
et adolescent-e's de nos femmes.
Cette prise en charge spécifique
est garante de la défense des droits
des enfants.

ENTRETIENS
SOCIAUX

FEMMES
ACCUEILLIES

ENFANTS
ACCUEILLIS

La prise en charge psychologique
des enfants et/ou adolescent-e-s

La prise en charge psychologique
des enfants et/ou adolescent-es,
de par leur statut de victimes
directes ou de témoins exposés

a laviolence, va permettre

de stabiliser leur état mental

et physique (troubles divers liés

a la concentration, a l'alimentation,
au sommeil...) dans Uobjectif final
d’éviter le décrochage scolaire

et d’éviter la reproduction

du schéma de la violence.

Des entretiens individuels sont
ainsi assurés par notre psychologue
clinicienne au sein de notre accueil
de jour a Montgeron et sur nos
places d’hébergement.



Partenariat avec l'Association
de Prévention Spécialisée
VYVS

Les commissions de prévention

sont organisées chaque mois. Ces
réunions, organisées avec 'ensemble
du service social, nos psychologues,
notre psychothérapeute partenaire
et la Prévention Spécialisée VYVS
permettent d’envisager une prise

en charge renforcée de la famille
dans sa globalité pour les situations
tres préoccupantes.

Des temps d'échanges avec la
Prévention Spécialisée font suite
aux ateliers mensuels de soutien

a la parentalité. Ils permettent

de revenir sur la dynamique du
précédent groupe, d’élaborer autour
des situations cliniques présentées
et de construire les axes de travail

a développer par la suite dans le but
constant d’'améliorer nos pratiques
et d'affiner notre compréhension
des difficultés rencontrées par

nos bénéficiaires. Ces temps sont
également l'occasion d’échanger
concernant l'évolution parallele

de nos deux associations dans

une logique de soutien et de
complémentarité.

De plus, d'un point de vue purement
pratique, ces réflexions communes
permettent la rencontre de la
thérapie systémique familiale portée
par la Prévention Spécialisée VYVS
et d’'une approche psychodynamique
des traumatismes.

Liste de nos partenaires mobilisés

CIDFF 91

Association Abeilles Aide et Entraide
Mission Locale de Montgeron

Association Prévention spécialisée VYVS
Association ISM interprétariat
Commission de prévention TAD® Nord-Est

GIP HIS

®-O-@O-@-@-®-®-®

Association Tout Azimut

Une femme accueillie dans une permanence du CIDFF 91.

Partenariat avec le CIDFF 91

Une permanence est assurée
chaque semaine au sein de

nos bureaux afin de favoriser
lUinsertion professionnelle et

le retour a U'emploi, permettant
aux femmes de recouvrer une
autonomie économique, facteur

d’insertion sociale. 10. Territoire d'Action Départementale.



Commission de prévention
TAD Nord-Est

Chaque semaine Léa Solidarité
Femmes est invitée, en tant
qu’experte, a participer

aux commissions de prévention
organisées au sein des Maisons
Départementales des Solidarités,
lorsque sa présence est nécessaire.
Les situations préoccupantes

et relatives a des violences
conjugales et/ou intrafamiliales
y sont exposées afin de trouver

des pistes de réflexions communes.

Partenariat avec le GIP HIS

Cet organisme d’intervention
sociale pour l'accés au logement
joue un role d’interface entre les
différents acteurs du logement
et les structures associatives
accompagnant les victimes.

PERMANENCES
CIDFFI1
(39 femmes)

TEMPS D'ECHANGE
(24 situations
exposées)

Partenariat
avec la Mission Locale
de Montgeron

Dans le cadre de la prise en charge
des jeunes de moins de 25 ans,

la Mission Locale de Montgeron
peut aider nos femmes

a s’approprier un parcours
professionnel par le biais de stages,
formations et par l'intermédiaire
de dispositifs spécifiques dédiés.

Partenariat avec l'Association
ISM interprétariat

Les freins représentés par un
mangque de maitrise de la langue
frangaise peuvent fragiliser
l'accompagnement social.

Nous faisons appel a ISM
interprétariat pour nos entretiens
afin de faciliter la compréhension
et le parcours d'accompagnement.

Partenariat avec l'Association
Abeilles Aide et Entraide

Dans le cadre de ses missions
aupres des professionnel-le's

et des particuliers Abeille Aide

et Entraide propose des missions

a nos femmes afin de réamorcer
un parcours professionnel en
suspens par le biais de formations
ou de missions courtes et adaptées
au profil de chacune.

Partenariat avec l'Association
Tout Azimut

Cette association intervient dans
le cadre de 'aide au relogement
de notre public en binbme avec
nos travailleur-euse's sociaux-ales.
L'aller vers est privilégié et
'association se déplace au sein de
notre établissement pour faciliter
les démarches.



Service social

Roseline Evanno, Clémence Duroy, Lucie Casanova,
Cheffe de service CESF', Chargée CESF, Chargée

d’accompagnement social  d’‘accompagnement social

Margaux Soares, Farida Keddi, Educatrice Marléne Lavoisé
CESF, Chargée spécialisée, Chargée Monitrice / Educatrice,
d’accompagnement social d’‘accompagnement social  Chargée de prévention

Nora Gharbi, Educatrice Alexandra Estiot,
spécialisée, Chargée Agente d'accueil
d’accompagnement social

11. Conseillere en Economie Sociale Familiale.



Plusieurs mises en sécurité
possibles pour les femmes
victimes de violences

Les situations les plus préoccupantes
de femmes victimes de violences
appelant sur notre ligne d’écoute

en soirée et le week-end nécessitent
parfois une mise en sécurité
immédiate, que nous assurons

avec notre partenaire hételier

ainsi que nos partenaires locaux
pour le convoyage.

Les commissariats et gendarmeries
du territoire nous ont identifié

et nous saisissent également pour
nous confier les mises en sécurité
des victimes suite aux dépots

de plainte. Ces mises a U'abri d’'une
durée de 24 a 48h permettent

aux femmes et enfants d’étre
protégés en attendant une prise
en charge sur notre accueil de jour
le lendemain ou le surlendemain.

Dans un second temps, une mise

en sécurité plus pérenne sur

les dispositifs Odalys ou Accor, mis

a disposition par la FNSF, permet de
proposer un hébergement transitoire
en attendant de constituer un dossier
de relogement avec les femmes.

Nous avons également la possibilité
de positionner ces nouvelles
bénéficiaires sur 'une de nos 106
places d’hébergement, réparties

sur le département de l'Essonne.

Enfin, une mise en sécurité

au 115 peut étre proposée, tout

en poursuivant 'accompagnement
social, juridique et judiciaire, la prise
en charge psychologique femmes

et enfants et l'acces au relogement.

DIFFERENTS TYPES
DE MISES EN SECURITE

i n

Parcours d'une femme victime
(infographie)

@ &
L J

Appel sur la ligne
d'écoute

0650179179
de 9h a 22h
7 jours sur 7
et jours fériés

taxi

@

Convoyage partenaire

A W
ea

o o0
—

~— Q

Premier accueil

(permanences et accueil

de jour) avec distribution l

d'un kit de produits
de premiere nécessité

Mise en sécurité S
| i |
Odalys Accor 115 partenaire hébergement
Léa Solidarité
Femmes
FEMMES FEMMES
AVEC ENFANT(S) SANS ENFANT



Nuitées par type de mises en sécurité
(nombre)

[l femmes entrantes en 2021
14 229
enfants entrants en 2021

femmes mises
en sécurité

®
‘ femmes mises I :
t :
en sécurité femmes mises ¢, oc micas HOTEL
femmes mises en securite sécurité en sécurité
en sécurité (
( 2134 ( ( ‘
® 897 609 ‘
87 o °
[ :
hotels dispositifs dispositifs 115 Tigesrgﬁgﬂ?
partenaires Accor Odalys Femmes
174 294
C ¢ C
- 3721 ( -
enfants mis enfants mis
en sécurité enfants mis en sécurité
en sécurité
enfants mis
en sécurité
19716
CONVOYAGES

enfants mis
en sécurité

(31 femmes
et 39 enfants) (



LE DISPOSITIF D'HEBERGEMENT
ODALYS - FNSF

UNE CONVENTION DE PARTENARIAT

ENTRE LE GROUPE ODALYS ET LA FNSF
a destination des 73 associations Solidarité Femmes;
mise a disposition gratuite de 100 studios
et appartements;
pour répondre aux besoins d’accueil des femmes
victimes de violences et leur(s) enfant(s);
pour des séjours en toute autonomie d’'une durée
d’un mois minimum et de 3 mois maximum.

A A

CITY: MIXTE CITY / CAMPUS: VACANCES:
résidences type résidences type résidences en bord
appart'hotels appart’hétels accueillant de mer, a la montagne
ouvertes 24h/24 une clientéle affaires ou a la campagne,
avec une personne et étudiantes avec une ouvertes pour certaines
a la réception réception ouverte une partie de l'année,
en permanence. a certains horaires avec une réception
(hormis Levallois ouverte une partie
ouverte 24h/24). de la semaine.

FEMMES HEBERGEES
VIA LE DISPOSITIF ODALYS / FNSF




LE DISPOSITIF D'HEBERGEMENT
ACCOR - FNSF

UN DISPOSITIF CONJOINTEMENT GERE

PAR LA FNSF ET LA FONDATION DES FEMMES

- mise en place dans le cadre du 2¢ confinement
lié au Covid-19;

- destiné aux associations de la FNSF grace a un acces
exclusif a la plateforme de réservation hételiére
alimentée par des hotels du groupe Accor, dans
toute la France métropolitaine;

- permet de disposer d'une mise en sécurité a 'hotel
pour des femmes victimes de violences conjugales,
seules ou accompagnées de leur(s) enfant(s).

NUITEES ACCOR/ FNSF
(220 femmes et 251 enfants)




LA MISE EN SECURITE PAR
ELOIGNEMENT GEOGRAPHIQUE
-FNSF

UN DISPOSITIF POUR LES
FEMMES EN TRES GRAND DANGER

- l'éloignement géographique:
un dispositif mis en place par
la FNSF depuis plusieurs années;
- plus de 100 femmes sont mises
a l'abri par les associations
du réseau, chaque année;
- étapes de ce dispositif:

Q @ Premier contact
avec Madame

<2> Evaluation
de la situation

<3> Rédaction de la
fiche de liaison

par l'association
référente

Demande par e-mail
de mise en sécurité
aupres de la FNSF

Transfert

de la demande

par la FNSF vers les
autres associations
du réseau

UN PARTENARIAT SNCF
POUR ASSURER LA GRATUITE
DU TRANSPORT DANS LE CADRE
DES MISES EN SECURITE

- destinés aux femmes et
enfants victimes de violences,
accompagné-es et/ou
hébergé-e's par une association
du réseau Solidarité Femmes;
attribution par la SNCF de
200 codes a usage unique
donnant accés a une réduction
tarifaire de 100% sur:

bitlet BTy destination en France

TGV Aller 2nde

(hors Ouigo) | simple | classe

intercités plein tarif
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La mise en sécurité sur
nos places d’hébergement

A chaque entrée sur hébergement,

la femme et ses enfants sont regus

par une intervenante sociale

du péle hébergement, puis dans

un second temps, notre psychologue

clinicienne recoit la mére et notre

autre psychologue clinicienne

les enfants.

Enfin, et dans un troisieme temps,

la direction recoit la femme.

Ce processus d'entrée permet

d’établir une évaluation sociale

et de mettre en place les

démarches a venir, qu’elles soient

sociales, juridiques et judiciaires,

professionnelles, etc.

Nos psychologues cliniciennes

diagnostiquent l'état psychologique

de la mere et des enfants en vue de

mettre en place une prise en charge

dans la durée si besoin.

Enfin le cadre relatif au

fonctionnement de ce dispositif de

mise en sécurité sur hébergement

est expliqué par la direction aux

bénéficiaires:

— lereglement intérieur;

— les numéros a contacter 24h/24,
7j/7 en cas d’'urgence;

— le numéro de notre ligne
d’écoute;

— le livret d’accueil de la structure;

- le livret des actions collectives;

— les engagements de la
bénéficiaire...

MISES EN SECURITE SUR NOS
PLACES D'HEBERGEMENT

FAMILLES

EN DEMANDE
D'HEBERGEMENT
(271 femmes

et 325 enfants)

Marlyse Goma,
Aide-comptable

Marlyse assure la gestion locative
de nos places d’hebergement gréce
a un logiciel dédié.

Elle est également chargée de

la gestion des aides financiéres
diverses proposées aux bénéficiaires
(distribution de titres de transports,
de cartes alimentaires Carrefour,
de recharges téléphoniques, d'aides
financiéres diverses destinées

aux démarches admistratives).

Son travail est indissociable

de 'accompagnement social des
travailleuses sociales puisqu’elle

va permettre 'accompagnement
des femmes dans un cadre éducatif
lié au logement.

©



Situation de la femme hébergée
a son arrivée (nombres)

[ femmes entrantes hébergées en 2021

HOTEL

au1l5 o I 17
chez des ami-es o I 10
locataire o I 8
propriétaire o [N 3

famille o W 2

alhotel © 0 1

enfoyer ® B0 1

alarue © M0 1

Nombre de femmes et enfants victimes
hébergés en 2021

[ femmes entrantes hébergées en 2021
[l femmes hébergées
enfants entrants hébergés en 2021
enfants hébergés

97

57

40
VISITES A DOMICILE
SURHEBERGEMENT




Répartition de nos hébergements
sur le territoire d'intervention (nombres)

Orée de la Brie

Val d'Yerres Val de Seine
B Grand Paris Sud Seine Essonne Sénart
[ Val d'Essonne
Il Deux Vallées

Notre territoire d'intervention

En collaboration avec les deux
autres associations du réseau
Solidarité Femmes implantées
sur le département de l'Essonne,
Léa Solidarité Femmes assure

la prise en charge de toutes

les femmes victimes de violences
du département en assurant une
écoute sur une ligne dédiée

7j/7 de 9h a 22h.

NOUVELLES PLACES
D'HEBERGEMENT
CREEES EN 2021

PLACES AU TOTAL:

 10placesALTHO

« 7placesALT

* 48placesurgences

« 41placesléa
Solidarité Femmes

AN 13 places

| Brunoy

AN 20 places

| Boussy-St-Antoine

A 20 places

[ | Draveil

AN 11 places

[ Epinay-/s-Sénart

AN 10 places

| Montgeron

AN 13 places

[ | Quincy-/s-Sénart

AN 15 places

| Vigneux-s/-Seine

Au vu de l'implantation
géographique de chaque
association, Léa Solidarité Femmes
a défini son territoire d’intervention
sur 'axe Nord-Est en redescendant
vers le Sud-Est de 'Essonne.

Toute victime appelant sur notre
ligne d'écoute est prise en charge
par Léa Solidarité Femmes

et réorientée, avec accord de la
victime, vers l'association référente
a proximité de son domicile.

NUITEES
AU TOTAL




Répartition des nuitées dans nos hébergements
par commune (nombres)

[ femmes entrantes

hébergées en 2021 9 3 926
[l femmes hébergées 8
enfants entrants Vi 477
hébergés en 2021 [ ]
enfants hébergés -
2229 3 3
1732
2
N 1952 645
+
’. ® ® *® ® @ *®
+ - v ® v
|
Boussy-Saint-Antoine Brunoy
3111 s
1095 L
707 _2(')5
288 :
s 1 [0l 4
442 523 410
1 1 ]
365 1437 1460

:

o)
.Qv
~

10)

10

o @
v

“_h
¢:
%)/ I w

Crosne Draveil Epinay-sous-Sénart
10 4378
3617 9 ;
1721 >34
5 — 5 ? 297 5
3 - 3 — 3
134 1477 2062
>3 1220 124
DO QL O
; v . L 4 . v

Montgeron Quincy-sous-Sénart Vigneux-sur-Seine



Service maintenance

Nafioudine Ismaél, Randall Cese,
Agent de maintenance Agent de manutention

L'entretien et la maintenance
des hébergements

INTERVENTIONS
DE MAINTENANCE

De bonnes conditions d’accueil

et d’hébergement évitent le retour
au domicile. IL est par conséquent
nécessaire d'aménager et
d’entretenir de facon réguliére
nos places d’hébergement.

Notre agent de maintenance
et notre agent de manutention
procedent:
— aux travaux de réparation
en urgence (fuites, changement (@)
de barillets de porte, de fenétres
cassées...);
— au changement la literie
a chaque mise en sécurité
(matelas, oreillers, draps).

Un état des lieux régulier est établi
sur chaque hébergement afin

de répertorier 'ensemble

des améliorations a apporter.

Nos intervenantes sociales, a chaque
mise en sécurité, fournissent le linge
de lit et de toilette nécessaires.



Faciliter le relogement
des familles

Le renforcement du travail
collaboratif avec la Préfecture,

le département, les communes,

les bailleurs (sociaux et privés)

et les employeurs permet

de faciliter le relogement.

Dans ce cadre, un soutien
administratif est apporté par

les travailleur-euse's sociaux-ales
pour les bénéficiaires hébergées.
Pour celles qui rencontrent des
difficultés économiques et sociales,
des démarches sont entamées pour
que ces derniéres soient reconnues
prioritaires par la Loi DALO* au titre
de 'ACD?*. Le contact est engagé
avec des partenaires comme

le Collectif Relogement Essonne
pour favoriser l'accés au logement
de mise a l'abri.

La plateforme Pass'Logement

L'affiliation a la FNSF nous donne
également acceés a différents outils
destinés a accompagner les femmes
victimes de violences vers le
relogement.

La FNSF assure le développement
et le suivi de partenariats avec les
acteurs du logement (réservataires
de logements, bailleurs sociaux...),
puis s'occupent de la coordination
entre ces partenaires qui mettent
des logements a disposition

des femmes victimes de violences,
et les associations du réseau
Solidarité Femmes qui
accompagnent et/ou hébergent
ces femmes et leur(s) enfant(s).

Sortie et relogement des familles
hébergées par nos partenaires

(répartitions)

M familles hébergées: FNSF
/ plateforme Pass'Logement (11)
familles non hébergées: FNSF
/ plateforme Pass'Logement (8)

9,3%

7,0%
23% .

7,0% -

139%

115 (7)
bailleurs sociaux (6)
préfectures (3)

M bailleurs privés (1)

retours au domicile (3)

B autres dispositifs (4)

" 18,6%

16,3%

Des conventions en faveur

du relogement des femmes
concernaient dans un premier temps
I'lle-de-France, du fait du partenariat
fondateur de la mission avec la
Région ile-de-France et plusieurs
bailleurs sociaux tels que Pierres

et Lumieres, Immobiliére 3F, Segens
et CDC Habitat.

12. Droit Au Logement Opposable;
13. Accord Collectif Département.

Puis le conventionnement avec

le groupement de bailleurs Habitat
Réuni, 'USH, le Ministere de

la Cohésion des Territoires et des
Relations avec les collectivités
territoriales et UAfpols'® ont permis
le déploiement du dispositif de

relogement dans d'autres territoires.

14. Union Sociale pour l'Habitat;
15. Association pour la formation professionnelle
continue des organismes de logement social.

33



LES OUTILS RELOGEMENT (FNSF)

Guide juridique
Logement et violences conjugales

Les soutenir dans leurs démarches, de l'éviction
de l'auteur-e des violences au départ du domicile,
jusqu’'a l'accés a un nouveau «chez soi ».

Ce guide a notamment pour objectif de répondre aux différentes
questions que se posent les femmes victimes de violences conju-
gales, qu’elles soient au début du parcours de sortie des violences

ou déja accompagnées par des associations spécialisées.

Guide juridique et bonnes pratiques
Les organismes HIm et le logement des femmes
victimes de violences conjugales

Présentation des actions que peuvent entreprendre
les organismes HIm pour sensibiliser et former
leurs équipes, coopérer avec les associations
Solidarité Femmes et favoriser 'acces

et le maintien des femmes dans le logement.

On y retrouve également des fiches juridiques des principaux
textes qui permettent et encadrent la contribution des orga-

nismes Hlm au logement des femmes victimes de violences.

Vidéos pour les réseaux sociaux
en collaboration avec l'ambassadrice FNSF Cindy Bruna
Rester au domicile/Quitter le domicile/Se reloger

De nouveaux outils numériques disponibles
sur tous les canaux de communication
de Solidarité Femmes.

Ces outils ont été concus afin de permettre a des femmes qui ne
seraient pas encore accompagnées par une association spéciali-

sée d’obtenir un premier niveau de réponse.
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PROFIL DES FEMMES
VICTIMES DE VIOLENCES

Statut matrimonial

mariée
(nombres) 1 271
union libre o i 64
[l femmes entrantes pacsée o W 22
accompagnées en 2021
[ femmes accompagnées célibataire o g 21

séparée o N 99

) divorcée o N 9]

dépacsée o 1 8

veuve o [ 6

Situation professionnelle (proportions)

B travaille (280)

ne travaille pas (134)

en recherche d’emploi (86)
[ étudiante (46) o
1 en formation (20) 4'7/? : 0
B retraitée (16) 3,9% Lo 49:46 3,4%

16,9% - 05% :  452%
. 17,1% Ll

2,5%

[l femmes entrantes
accompagnées en 2021
[ femmes accompagnées

-

avec ressources o I 402
sans ressource o I 180



Baulne
Boussy-Saint-Antoine
Boutigny-sur-Essonne

Brunoy

Cerny

Le Coudray-Montceaux
Crosne

Draveil
Epinay-sous-Sénart

Etiolles

Fontenay-le-Vicomte

La Ferté-Alais

Mennecy

Milly-la-Forét

Montgeron
Morsang-sur-Seine
Quincy-sous-Sénart
Saint-Germain-lés-Corbeil
Saint-Pierre-du-Perray
Tigery

Varennes-Jarcy
Vigneux-sur-Seine

Yerres

Autres communes de ['Essonne
Région ile-de-France

Autres régions

Communes de résidence (nombres)

[ femmes entrantes accompagnées en 2021
[ femmes accompagnées

ol

o I 32
em?2

o ™ 41
el

el 4

o I 22

o IIII— 47
o III— 45
el

e 3

el 5

el 4

o I 67

o I 35

om?2

el 5

om?2

oM 6

o I 80
o I 62

o I 58

o I 37

o I 12



Situation relative aux violences conjugales
au sein du domicile (nombres)

femmes entrantes accompagnées en 2021
[ femmes accompagnées

(Madame a da quitter le domicile) L'auteur-e est resté-e au domicile
conjugal
- -
i -
| | | |
73
i i
Madame a été mise a la porte L'auteur-e a quitté le domicile
par Uauteur-e des violences conjugal

" y (==

Témoignage

«[...] Tellement de questions en suspens,
Ou vais-je aller avec mes enfants ?
Sans famille, ni argent,
Prisonniére je me sens,

Oser parler, dénoncer,
A été la pire chose de ma vie,
Il nous a détruit,
Mais je m’en suis rendue compte qu’'une fois partie [..] »




Démarches en cours (proportions)

Bl sociales (498) 32,2%
juridiques (471) :
prises en charge 16:1.% .
psychologique (317)

[ liées au logement (262)

201%  32.2%

13,9% .
221% -.1
33,8%
29,6%
Age des femmes victimes (nombres)
[l femmes entrantes accompagnées 69 71 158 192 76 16
en 2021
[ femmes accompagnées ' ’ ' - ' ’
51 48 110 134 54 10
4 y ’ R p I
18 23 48 58 22 6
- - @ @ @ @ { @ -
18 25 30 40 50 60
ans ans ans ans ans ans
Age des enfants victimes (nombres)
enfants entrants accompagnés en 2021
enfants accompagnés
3 5 8 12 21 18 40 39 18
@ @ @ @ @ { @ @ @ -
0 3 6 1 3 6 10 15 18

mois mois an ans ans ans ans ans



CONTEXTE DES VIOLENCES V

Auteur-e's de vio

B conjoint-e (412)
ex-conjoint-e (120)
enfants (11)

[ famille de Madame (11)

I belle-famille (11)

[l mariage forcé (10)
autres (7)

[l femmes entrantes
accompagnées en 2021
[ femmes accompagnées

lences (proportions)

1,7%
0,7%:
1,2%::10%

2,2% . i
18,7%.... ‘

©

3,4%

D
1,7%
4,6%

1,1%- ‘

252%
74,5%
Commencement des violences (nombres)
[ femmes entrantes accompagnées en 2021
[ femmes accompagnées
186 133 130 61 16
< Ay B> B A PP
122 64 98 35 81 49 42 19 12 4
- - - - - - - -
au début dés le dés la vie a la premiére a la naissance
de la relation mariage commune grossesse d'un enfant
6 42 3 2 3
’ ' ’ | | |
6 0 38 4 3 0 2 0 3 0
L) L) L) L) -
autres a l'arrivée a l'obtention probléemes autres
grossesses en France des papiers financiers contextes
de Monsieur



Durée de la relation (nombres) *
[l femmes entrantes accompagnées en 2021
[ femmes accompagnées ._>

35
B
21 > 194
4 65 2 1
» > . 62 7
= 28 ‘ 129 > |
e 69 62 5
— 62 |
e 0 2
[
“- o b o e o“ o o“ o o
0 1 2 5 6 10 11 15 16 20+
an ans ans ans ans ans ans ans ans

Contexte de la rupture (proportions)

B alinitiative de Madame (489)
B alinitiative de Monsieur (68)
autres (25)

8,0%

[l femmes entrantes o
accompagnées en 2021 10'9,/"
[l femmes accompagnées -

M %

2,7%

81,1%
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VIOLENCES FAITES
AUX FEMMES

Formes de violences
(proportions sur 582 femmes)

6,6%
B psychologiques (1 529) :
physiques (1 001)
liées a la privation (759)
I économiques (735)
W sexuelles (715)
B administratives (509)
juridiques (368)

13,5%

Témoignage
«[..] Ambiance de terreur a la maison,
Personne n’ose respirer,

De peur d’aggraver la situation,
Que va-t'il encore se passer?

ILdit gu'il m'aime,
Je ne vois pourtant dans ses yeux que de la haine,
Je le pardonne encore et toujours,
Je ne veux pas détruire notre amour, [...] »




(Psychologiques)

®

dénigrements

isolement

injures/cris

transfert de responsabilité
humiliations

menaces au chantage
harcelement

menaces de mort

refus de communication
destruction de biens

mise a la porte

o I—— 9,3 %

o I— 9,2%
. 9,1%
. 9,1%
. 9,0%

o I 8,8%
o I 8,6%
8,4%
o I /,8%
7,7%
7,0%

D

crachats e

©

®

coups e

gifles o
bousculades e
strangulations e
cheveux tirés e
coups/grossesse e
utilisation d’'objets e
griffures e
séquestrations e
morsures e
utilisation d'armes e
tentatives de meurtre o
bralures e

tortures e

©

6,0%

Sur 582 femmes, 582 femmes
ont subi au moins 1 violence
psychologique.

12,0%
11,9%
11,7%
10,7%
10,3%
9,0%
8,7%
7,1%
5,6%
3,0%
2,8%
2,7%
2,7%
1,8%

&

Sur 582 femmes, 395 femmes
ont subi au moins 1 violence
physique.



[Economiquesj

®

contréle des achats e 18,8%

main mise sur salaire e 18,0%

dénuement total e 16,7%
interdiction de travailler o 12,5%
non participation aux charges e 9,9%
captation des aides sociales o 9,2%
pas de compte bancaire e 5,9%
crédit au nom de Madame e 4,9% @
surendettement e 3,1%

. . o

travail gratuit « ~ 1,0% Sur 582 femmes, 348 femmes

@ ont subi au moins 1 violence
économique.

[Liées ala privation]

®

téléphone o 20,9%
sommeil o 19,9%
communication e 19,4%
clés du logement e 11,6%

alimentation e 9,5%

confort ménager o 5,4%

soins médicaux e 4,6%
hygiene e 3,2% @
enfant(s) 3,0%
’ . ’ e, 0
énergie (gaz, électricité..) e 2,5% Sur 582 femmes, 282 femmes

@ ont subi au moins 1 violence
liée a la privation.



®

dénigrements e 25,4%
humiliations e 24,9%
viols e 22,8%
harcélements e 13,0%
agressions sexuelles o I 12,2% @
menaces de prostitution ¢ il 1,0%

privation sexuelle ¢ 1 0,7% Sur 582 femmes, 182 femmes
@ ont subi alsjer)l(‘ll?ei?lse.l violence

(Administratives)

®

vols de courrier o I 36,3%
confiscation de documents o I 35,0%
chantage pour le titre de séjour o N 14,0%
détournement de biens o I 10,4% @
privation de droits ¢ W 3,7%
falsification de documents o | 0,6% Sur 582 femmes, 185 femmes

@ ont subi au moins 1 violence
administrative.

®

accusations de maltraitance e 49,5%
sur le(s) enfant(s)
mains courantes contre elle o 24,2%
plaintes contre elle o 19,3% @
placement psychiatrique e 4,6%

z . . by z 0
dénonciation a la préfecture o = 2 4% Sur 582 femmes, 182 femmes

@ ont subi au moins 1 violence
juridique.



i n

CONSEQUENCES DES
VIOLENCES SURLES FEMMES

Conséquences de la violence
conjugale sur les femmes

Formes des conséquences

Les femmes victimes de

violences conjugales et/ou @ Impact physique @ Impact

intrafamiliales peuvent présenter .

une palette extrémement variée * blessures psychologlque

de conséquences, que ce soit » fractures e symptémes

sur le plan physique, le plan e handicap dépressifs
psychologique ou méme sur ¢ haut niveau * peur

le plan sexuel. de stress o anxiété

Une grande partie de ces femmes vit « certains cancers o crises d’angoisses
::iept::jf:eszziscf:;zapirrzzgue « troubles alimentaires « flashbacks

épisodes de dissociation  troubles du sommeil * hypervigilance

et le développement d’une mémoire * ruminations
traumatique. Ces nombreuses @ Impact sexuel * pensées obsédantes
conséquences touchent également « atteintes » perte de confiance

au regard que ces femmes portent
sur elle méme.

gynécologiques en soi et d’estime

Sarah Sitbon-Younes,
Psychologue clinicienne
spécialisée

dans les phénoménes
de radicalisation

o stérilités de soi

o grossesses a risques * comportements
o MST arisque

« IVG a répétition » addictions

troubles sexuels
divers

Sarah est psychologue clinicienne
et a préalablement travaillé dans
le secteur de la petite enfance

et aupres d’enfants autistes

et psychotiques.

Elle est titulaire d’'un master
de Psychologie clinique

et d’'un dipléme universitaire
Radicalisation et Terrorisme.

mauvaise gestion
des émotions
rapports sociaux
perturbés
difficultés
d’assertivité
culpabilité

honte

dégoit



®»

VIOLENCES FAITES
AUX ENFANTS

Formes de violences
(proportions sur 164 enfants et adolescent-e-s)

W psychologiques (378) 1,6% 0%
physiques (112) -'

m sexuelles (10)
M administratives (8)

74,4%
' . 22,0%

Données nationales )

En France en 2019, 25 infanticides*

ont été commis dans un contexte

de violences conjugales et

intrafamiliales. En 2020, le contexte

particulier de la pandémie fait que

le chiffre était en baisse, 14 enfants

ont été tués des suites de violence.

Néanmoins, il semble important

de noter que ces chiffres ne sont pas

représentatifs de la réalité car ils ne

prennent pas en compte les enfants

majeurs, ni les décés postérieurs

de ces enfants qui ont été exposés

a ces violences (SUiCideS, maladies...). *Sources: chiffres du ministére de la Justice.

(Psychologiques)

®

témoins des agressions e

32,0%

humiliations e

19,6%

16,7%

manipulé-e's contre lamere o I 11,1%
dénigrements o I 9,8%

menaces d’enlévement o l 3,7%

menaces au chantage o [l 3,4%
harcelement o Il 3,2%
menaces de mort o 1 0,5%

@ Sur 164 enfants, 164 enfants ont subi
au moins 1 violence psychologique.

injures/cris e




®

bousculades e 27,7%
cheveux tirés e 24,1%
gifles o 19,5%
coups e 14,3%
utilisation d’'objets 3,6%
morsures e 3,6%
griffures e 1,8%
tortures o " 1,8%
tentatives de meurtre o [~ 1,8%
séquestrations e = 0,9%

strangulations ¢ = 0,9%

©

Sur 164 enfants, 32 enfants ont subi
au moins 1 violence physique.

(Administratives)

confiscation de documents e 100% o

Sur 164 enfants, 8 enfants ont subi
au moins 1 violence administrative.

®

attouchements ®

60,0%

30,0%

harcélements @

viols o 10,0%

©

Sur 164 enfants, 9 enfants ont subi
au moins 1 violence sexuelle.



Dessins et mots
d'enfants victimes

réalisés lors de séances

avec notre psychologue clinicienne.
Images extraites du court-métrage
«Des Mots/Maux d'enfants »,

de Sonia Bouhadef.

C)

-

(b)




i n

CONSEQUENCES DES
VIOLENCES SUR LES ENFANTS

et les adolescent-es

Lorsque les violences conjugales

n'entrainent pas la mort des @
enfants, cela a tout de méme

Impact physique @ Impact social

des conséquences graves sur leur - difficulté & ¢ comportements
développement. L'age, l'exposition U'endormissement arisque

aux violences, l'expression ainsi que * haut niveau de stress « délinquance
Uintensité des violences ont certes / hypervigilance * comportements
une incidence sur les difficultés « cauchemars inappropriés

qui risquent de se présenter a eux, « comportements . comportements
mais il est important de noter f aea: . Yy
que chaque enfant a une facon repfetltlf.s, ’rassurants de V|ol?nce al'égard
singuliére de réagir a ce qu'il a vécu. et ritualisés d'autrui

Ainsi, Uintervention inconditionnelle ¢ comportement

et sans jugement du vécu aura @ Impact pSYChique de collage

pour but d’enrayer un schéma e comportements a l'un des parents
de reproduction de la violence dépressifs ou a la fratrie
(soit en tant qu’auteur-e, soit en o anxiété accrue « phobie scolaire

tant que victime). La prise en charge

globale des enfants permettra de / ’ang0|s.se de * peuraccrue
leur assurer une protection et une separation avec des hommes
reconstruction psychique. Uun des parents * aversion envers
« manque de confiance le sentiment
en soi amoureux et sexuel
e peurirraisonnée
* reviviscences/ @ Impact cognitif
rumination » langage
» sentiment (hyper-vocalisation
d’illégitimité ou mutisme)
 culpabilité » performances
» honte scolaires
¢ maturité accrue
Fanny a travaillé en tant que ou immaturité
Fanny Houille, Ppsychologue clinicienne dans  oubli fréquent
Psychologue clinicienne un hépital de jour pour enfants ot « sidération
enfants et adolescent-e-s ¢lle animait des ateliers pour jeunes « inhibition/

autistes, psychotiques ou ayant
des névroses graves. Souhaitant
poursuivre son engagement pour
la famille, Fanny offre un espace
de parole a nos bénéficiaires.

extraversion
* mauvaise gestion
des émotions



®

L'accompagnement
psychologique individuel

des femmes victimes

Un suivi psychologique est proposé
a toute femme qui en ressentirait le
besoin. Ce suivi s'adapte a chacune
et a pour objectif un soutien continu
et 'accompagnement de la femme
tout au long des étapes clés de

son parcours.

Ce cadre contenant, empathique

et dépourvu de tout jugement
permet une libération de la parole.
Un travail de soutien et d'aide

a la reconstruction personnelle

est proposé afin de permettre

aux femmes de redevenir le sujet
que leur histoire a produit,

de reprendre une place active

dans leur trajectoire personnelle.

PRISE EN CHARGE
PSYCHOLOGIQUE INDIVIDUELLE

Nombre d’entretiens
psychologiques individuels

[l femmes entrantes accompagnées en 2021

[ femmes accompagnées 720
enfants entrants accompagnés en 2021
enfants accompagnés

&

210

Sur 407 femmes entrantes

accompagnées en 2021, 118
108 femmes ont pu bénéficier
d'entretiens psychologiques

individuels. 92

0,

ENTRETIENS
DANSLE CADRE
DE LAPARENTALITE
(31 familles)

Sur 175 femmes accompagnées,
78 femmes ont pu bénéficier
d'entretiens psychologiques

individuels.

VISITESADOMICILE
SURHEBERGEMENT
(30 femmes)

()

Sur 92 enfants entrants
accompagnés en 2021, 74 enfants
ont pu bénéficier d'entretiens
psychologiques individuels.

©

Sur 72 enfants accompagnés,

57 enfants ont pu bénéficier

d'entretiens psychologiques
individuels.



L'accompagnement
psychologique individuel
des enfants et adolescent-e's
victimes

Ce suivi psychologique est proposé
a chaque enfant ou adolescent-e
au sein de l'association. Ce suivi

se met en place et perdure selon
le ressenti et le besoin. En fait,
c’est une démarche qu'il appartient
a chacun-e d’investir.

Les entretiens se déroulent

de facon individualisée dans le but
de soutenir, écouter et accompagner
chaque enfant ou adolescent-e

dans son vécu, dans ses émotions

et selon l'évolution de sa situation.
Cette rencontre est aussi l'occasion
de faire le point sur leur besoin

et sur ce qu'ils vivent.

Cet espace de parole, de jeu,

de pause permet aux jeunes
d’aborder des sujets en toute
confidentialité dans un espace
contenant et sans jugement.

Le travail psychothérapeutique

se fait au travers de différents
médias comme les dessins, les jeux
de roéle, les livres a thématiques,

le tri de situations selon

des émotions... Tout ceci afin

de soutenir et d’apporter des outils
personnalisés en fonction des
sensibilités de chacun-e. Les enfants
ou adolescent-e's peuvent aborder
leur fragilité afin de minimiser
limpact des violences vécues.



Elissar Hadidi,
Psychothérapeute
traumatologue pour
enfants et adolescent-e's

Psychothérapeute traumatologue
pour enfants et adolescent-e-s,
spécialiste en programme
neuro-linguistique humaniste,
Elissar utilise de nombreux outils
pour assurer la prise en charge
psychologique des enfants: EMDR?,
gestion des traumatismes, Hypnose
Ericksonienne, psychothérapie

et psychoéducation par le jeu

et le dessin.

16. "Eye Movement Desensitization and
Reprocessing”, c'est-a-dire la désensibilisation

et retraitement par les mouvements oculaires.

Le suivi psychologique
apres la mise en sécurité

Les mises en sécurité sont parfois
nécessaires mais générent de
l'angoisse et une perte de repeére.
Par conséquent, l'aller vers est
d’abord une nécessité dans le
cadre d'une difficulté de mobilité
des bénéficiaires et afin de mettre
en place un cadre plus sécurisant
car plus familier pour la famille
hébergée.

Il est également indispensable
d’assurer des visites sur
hébergements afin d'évaluer

et d'identifier des problématiques
qui pourraient naitre au sein de
'hébergement en ce qui concerne
l'entente entre bénéficiaires,

la tenue des locaux, 'organisation
du quotidien.

En ce qui concerne
l'accompagnement a la
parentalité, ces visites permettent
aux psychologues cliniciennes
d’observer in situ les éventuelles
carences psycho-éducatives

et d'aider a lamélioration

du mére-enfant.



Les différentes actions
collectives organisées pour
les femmes

La mise en place d’ateliers collectifs

repose sur 'importance de 'apport
d’un groupe sur la reconstruction
psychologique. Il est ainsi possible
pour les femmes de se recréer

un nouveau maillage social,

de restaurer leur confiance en elle
et envers les autres et de s'appuyer
sur les expériences de vie de
chacune.

Un effet de sororité est recherché
dans le but que chaque femme
puisse se sentir a nouveau intégrée
a une communauté et soit en
mesure de s'incarner dans toute

sa subjectivité.

PRISE EN CHARGE
PSYCHOLOGIQUE COLLECTIVE

Les ateliers

5 ateliers «Relaxation»
(5 femmes et 2 enfants)

18 ateliers «Yoga»
(39 femmes)

@ 1 atelier

«Motricité bébé»
(1 femme et 1 bébé)

<«

(Art et éducation)

28 ateliers «Peinture »
(13 femmes et 3 enfants)

10 ateliers «Ecriture »
(8 femmes)

1 atelier «Musique »
(4 femmes et 3 enfants)

7 ateliers «Francgais»
(11 femmes)

(Sport et culture)

1 sortie culturelle
(6 femmes et 1 enfant)

5 marches de 5 a 8 km
(9 femmes)

1 sortie «Piscine»
(3 femmes et 5 enfants)

(Psychologie)

®
®

®

19 groupes de parole
(90 femmes)

12 ateliers
«Se reconstruire »
(48 femmes)

6 ateliers «Soutien
a la parentalité »
(29 femmes)



Témoignage

«[..] Tu comprends qu'il va falloir te protéger,
Tu trouves le courage de téléphoner,
A ['Association LEA qui va changer ta vie,
Qui va t'insuffler du courage et de 'énergie,

Te conseiller, t'aider, t'épauler,
Tu n’es plus seule a présent,
Le chemin va étre éprouvant,

Mais le cadeau c’est la liberté,

Ils m’ont redonné de la digniteé,
Quand j'étais au fond du trou,
Ils m’ont écoutée,
Quand j'étais a bout [..] »




Soutenir les femmes et les
enfants dans leurs démarches
juridiques et judiciaires
Les femmes accompagnées par
Léa Solidarité Femmes entament
des démarches juridiques:
— suite des dépots de plainte
au pénal;
- divorce;
- fixation des droits a l'égards
des enfants (hors mariage);
— demandes d'ordonnances
de protection...
Certaines d’entre elles doivent
d’ailleurs entamer plusieurs
procédures a la fois.

Pour s'assurer d’étre entendues

et protégées, il est impératif que

ces femmes et leur(s) enfant(s)
puissent étre représenté-e-s par des
avocat-e's formé-e's aux violences
conjugales et intrafamiliales.

Pour cela, les professionnel-le's

de Léa Solidarité Femmes travaillent
avec des avocates partenaires, qui
au fil des années ont su montrer leur
engagement pour la protection des
femmes et des enfants. Ces avocates
connaissent les spécificités de ce
public et savent apporter l'écoute

et la réassurance exigées dans leur
situation, tout en faisant preuve
d’une grande réactivité lors des
situations d’urgence.

Elles sont aussi un soutien a l'équipe
pluridisciplinaire. Des permanences
juridiques gratuites sont assurées

au sein de nos locaux pour
accompagner les bénéficiaires

dans ces procédures.

17. Unité de Consultations Médico-Judiciaires.

ACCOMPAGNEMENT
JURIDIQUE ET JUDICIAIRE

Maitre Patricia Papy,
Avocate au Barreau
de ’Essonne

Avocate depuis 31 ans, Maitre Papy
est membre du Conseil de ['Ordre,

de la Commission Pénale ainsi que
de la Commission Victimes, membre
de la Commission Droit de I'Enfant.
Ses années d’expérience l'ont

trés rapidement sensibilisée aux
violences intrafamiliales tout comme
son engagement pour la protection
des enfants, victimes directes.

DOSSIER D’AIDE
JURIDICTIONNELLE

ASSISTANCES
PHYSIQUES
(COMMISSARIAT,
UCMJY, TRIBUNAL)

i n

Maitre Stéphanie Pedro,
Avocate au Barreau
de ’Essonne

Avocate depuis 2005, Maitre

Stéphanie Pedro est membre

de la Commission Victimes,

de la Commission Famille et de

la Commission Droit de 'Enfant.

Son cabinet d’avocat est situé

a Evry dans 'Essonne.

Sa compétence et son expérience

pluridisciplinaires lui permettent

de soutenir, d'accompagner

et de défendre:

- les victimes de violences
conjugales et intrafamiliales;

— les victimes de violences
psychologiques et sexuelles;

- les victimes de harcélement.

ENTRETIENS
JURIDIQUES
ET JUDICIAIRES
(97 femmes)

ENTRETIENS
JURIDIQUES

ET JUDICIAIRES
(12 enfants et
adolescent-e-s)



Procédures civiles

La plupart des procédures que

nos bénéficiaires sont amenées

a entamer relévent du droit civil

et du droit pénal. En effet, en
organisant notamment les relations
entre les personnes physiques,

le droit civil englobe les procédures
telles que le divorce, ou la saisine
d’un Juge aux Affaires Familiales
hors mariage (aprés la séparation
d’un couple non-marié).

Ces procédures sont essentielles
puisqu’elles permettent aux
victimes de faire fixer les droits

a l'égard des enfants (autorité
parentale, résidence, droits de visite
et d’hébergement, contribution

a l'éducation et a Uentretien

des enfants), mais aussi de fixer
l'attribution du domicile conjugal,
des prestations compensatoires,
et de faire disparaitre les devoirs
réciproques de fidélité, de
cohabitation en cas de divorce.

Dans certains cas, U'aboutissement
de ces procédures est une condition
pour accéder au relogement des
bénéficiaires. Elles permettent aussi
dans certaines situations d’urgence
l'obtention d’une ordonnance de
protection, délivrée par le Juge aux
Affaires Familiales, afin d’interdire
a l'auteur-e des violences d’entrer
en contact avec la victime et parfois
les enfants, et de fixer des mesures
provisoires, applicables pendant

6 mois.

D’autres dispositifs destinés a
protéger les femmes peuvent étre
délivrés par le parquet en lien avec
l'Association MEDIAVIPP 91: TGD*,
BARY.

Procédures pénales

Sur le plan pénal, il s'agira surtout
d’accompagner les bénéficiaires
qui ont déposé plainte ou pour
lesquelles les magistrats ont
décidé de poursuivre leurs conjoints,
méme sans dépodt de plainte.

Nos avocates partenaires
accompagnent les bénéficiaires
dont les procédures méneront
jusqu’a laudience correctionnelle
ou la cour d’assises. Ces procédures
visent a faire reconnaitre et punir
les infractions (délits et crimes)
dont les femmes et les enfants

ont pu étre victimes.

Nos avocates partenaires peuvent
également intervenir en amont,

en étant notamment présentes

lors des auditions et confrontations
au commissariat ou gendarmerie.
Certaines de nos bénéficiaires
doivent engager plusieurs
procédures en méme temps
(entamer les démarches de divorce,
et déposer une plainte qui donnera
éventuellement lieu a une audience
correctionnelle...).

L'accompagnement juridique
prodigué par les travailleur-euse's
sociaux-ales est alors d’autant plus
important, il s'agira:

— d'orienter les bénéficiaires vers
les partenaires adéquats;

— d'expliquer chaque procédure
et les termes spécifiques qui s'y
rattachent;

— d'instruire divers dossiers;

- d'accompagner physiquement
au commissariat, en gendarmerie,
a l'Unité de Consultations
Médico-Judiciaires, au Tribunal
Judiciaire...

18. Téléphone Grave Danger;
19. Bracelet Anti-Rapprochement.



Référente juridique

Au vu du nombre croissant

de femmes accompagnées

et donc de plaintes déposées

et a la suite du développement
du territoire d’'intervention de
Léa Solidarité Femmes, la nécessité
de désigner une personne en tant
que référente juridique au sein
méme de notre structure s'est
imposée en 2021.

En effet, afin d’améliorer

le travail en partenariat avec

les commissariats de notre secteur,
et de créer des liens solides

avec les gendarmeries présentes
sur le département, il est apparu
indispensable de désigner

une personne, formée en Droit
de la Famille, en Droit pénal

et en procédure pénale,

qui collaborerait étroitement
avec les forces de l'ordre

afin d’articuler au mieux la prise
en charge des femmes et des
enfants victimes de violences

de notre territoire.

Ses missions consistent:

— aprésenter ['Association
Léa Solidarité Femmes et ses
possibilités d'accompagnement
et de mise en sécurité auprés
des commissariats et des
gendarmeries;

— ainstaurer une communication
fluide avec ces partenaires sur les
procédures en cours permettant
de garantir le méme acces aux
droits aux victimes, et donc
une vigilance renforcée.

Le role de la référente juridique

est aussi d’évaluer les besoins de
mise en place de nouvelles maniéeres
de collaborer avec les forces

de U'ordre, de maniére spécifique
(points trimestriels, permanences
dans leurs locaux...).

Margaux Soares,
Référente juridique

En complément de son travail
d'accompagnement de nos
bénéficiaires en tant que
travailleuse sociale, Margaux
assure les missions de référente
juridique sur le département

de l'Essonne.

Témoignage

et votre secours sans faille. »

«Perdue, épuisée, éprouvée et effrayée, j'ai poussé la porte de Léa Solidarité Femmes,
sur le conseil de ma sage-femme. J'y ai alors trouvé bien plus qu'un soutien.
J'ai pu bénéficier d'un accompagnement juridique protecteur et rassurant ainsi
que d'une assistance psychologique précieuse qui m'apporte toutes les réponses
a mes mots et mes maux. Gréce a vous, mes enfants et moi, sommes sur le chemin
de l'apaisement. Je retrouve toute ma valeur et ma dignité. Je reprends doucement
confiance en moi. Merci pour tout, pour votre bienveillance, votre disponibilité




LA PRISE EN CHARGE
JURIDIQUE ET JUDICIAIRE - FNSF

ELLE’S ANGELS, UN PROGRAMME DE LUTTE

CONTRE LES VIOLENCES FAITES AUX FEMMES

- un programme mis en place par AXA France,
AXA Protection Juridique et AXA Atout Cceur,
rejoint en 2018 par la FNSF;

- une prise en charge des frais juridiques

pour les dossiers suivis.

IL est possible pour les
bénéficiaires ayant besoin
d’un-e avocat-e d’obtenir une
aide juridictionnelle si leurs
ressources ne dépassent pas
les baremes fixés.

€

161 123,60
au total

(Source: site internet d'Axa www.axalive.fr)

Cependant, cette aide n'est
pas toujours totale, et peut parfois
étre partielle voire nulle pour
les femmes qui travaillent.
Elles ne disposent pourtant pas
forcément de l'épargne nécessaire
pour financer leurs procédures
(frais d'avocat-e's,
frais d’huissier-iere-s, etc.).

D'AIDE FINANCIERE
RECOLTEE
DEPUIS 2018

Ce programme permet donc,
apres évaluation du/de la
travailleur-euse social-e référent-e,
de présenter une demande de prise
en charge, afin de percevoir les
fonds nécessaires pour le paiement
des frais afférents aux procédures
juridiques.

FEMMES
BENEFICIAIRES
DEPUIS 2018




Un espace d'échange et
d'expression hebdomadaire

Cet espace d'une heure et demie
est proposé aux travailleur-euse-s
sociaux-ales et aux psychologues
dans le cadre de la prévention
des risques psycho-sociaux.
De grandes thématiques sont
débattues entre professionnel-le-s:
— la communication entre pairs

et avec la direction;
— la cohésion d'équipe;
— lasituation problématique...
Individuellement, la cheffe de
service anime un feedback positif
et hebdomadaire. C'est 'opportunité
d’un «téte a téte» pour la cheffe
de service et le/la professionnel-le.
C'est une reconnaissance du travail
engagé par le/la professionnel-le.
C'est un échange sur les acquis mais
également sur le questionnement
des pratiques professionnelles en
perpétuelle mutation dans
le secteur social.

Une recherche de financement

est en cours pour installer un cycle
de 10 séances d’analyse de la
pratique pour les travailleur-euse's
sociaux-ales et les agent-e's
administratif-ves pour 'année 2022
avec une professionnelle

des violences faites aux femmes.

20. Certificat d’Aptitude aux Fonctions
d’Encadrement et de Responsabilité
d’Unité et d’Intervention Sociale.

La bulle bienveillante

Afin de lutter contre les risques

psycho-sociaux, une bulle

bienveillante a été mise en place

pour permettre aux salarié-es

d’avoir un espace de libre parole et

une mise a disposition d’outils:

— la bonne distance professionnelle
a acqueérir;

— lorganisation au travail;

— la communication non violente...

Roseline Evanno,
Cheffe de service

Roseline est cheffe de service
diplomée du CAFERUIS?. Elle a

25 ans d’expérience dans le secteur
médico-social et la protection

de l'enfance. Elle s’est engagée
dans l'association pour mettre

a profit ses compétences afin de
manager les effectifs dans la qualité
de leurs accompagnements et de
leurs pratiques professionnelles

au profit des femmes victimes

de violence et de leur(s) enfant(s).
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‘ FORMATIONS EN INTERNE

Liste des formations internes
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«Sensibilisation aux violences conjugales
et intrafamiliales »

«Accompagnement des femmes victimes
de violences sexuelles »

«Maitriser les termes techniques relatifs
aux violences conjugales et intrafamiliales »

«Ecouter pour entendre: initiation a la tenue
d’une ligne d’écoute »

«La communication non-violente »
«Le Droit de la Famille »
«Le Droit pénal »

«Le logiciel de gestion sociale Adiléos »

«Instruire une demande sur le logiciel SIAO »

«Clinique de l'exil et psychotraumatismes
des personnes migrantes »

Formations aupres des
salarié-e's de l'association

Qu'il s'agisse du processus
d’intégration de salarié-e's lors de
leurs recrutements, d’approfondir
les techniques professionnelles,
d’adapter réguliérement

les pratiques aux nouvelles
problématiques rencontrées sur
le terrain, Léa Solidarité Femmes
met tout en ceuvre pour que ses
salarié-e's accédent a la formation
continue.

SESSIONS

DE FORMATION
AUPRES DES
SALARIE-E-S

(15 participant-e-s)



Formation aupres des SEMINAIRES
bénévoles de l'association (63 participa nt-e-s)

Afin d'intégrer chacun-e
de nos bénévoles, une formation

aux violences conjugales et SENSIBILISATIONS
intrafamiliales est dispensée AUPRES DES
a Uentrée. Cette sensibilisation BE'NE'VOLES
est indispensable dans le cadre (18 participa nt'e-s)

de notre objet social et des valeurs
portées par la structure.

Rencontres bénévoles

Ces temps de rencontres,
permettent aux bénévoles

et salarié-e's d’avoir un temps
d’échange sorti des urgences et
de lactivité quotidienne. Les liens
sont ainsi renforcés. Ces temps
permettent également une mise
en commun de nouvelles idées,
issues de la réflexion de chacun-e,
destinées a proposer de nouvelles
actions pour notre public.



i n

RECYCLEA,
ESPACE SOLIDAIRE

Réorganisation de notre

espace solidaire par notre INFOS PRATIQUES

nouvelle équipe de bénévoles

Entierement réagencé et réorganisé Ouverture alternée entre les bénéficiaires
depuis 2020, l'espace solidaire a pu, et les donateur-trice's

en 2021, recevoir de nombreux dons

et accueillir nos bénéficiaires dans Coordonnées

le respect des régles sanitaires « 0676771917

en vigueur. « recyclea@!leasolidaritefemmes.fr

Compte tenu des contraintes manutentionnaires,
le RecycLéa ne peut plus désormais proposer
de meubles ou d’électroménager.

Le RecycLéa ouvre ses portes

3 apres-midi par semaine selon

un planning établi mensuellement.
Les donateur-trice's et bénéficiaires
sont recu-e's par une équipe

de bénévoles se composant

de 6 personnes qui s'investissent
régulierement sur le site et

se partagent les permanences.

Au total, environ 800 heures sont Le ReCYCLéa
effectuées par les bénévoles pour .
en chiffres

assurer les permanences, certains

recueils de dons, les livraisons et
l'accompagnement des bénéficiaires.

800 heures
de bénévolat

Une affiche a été réalisée et

positionnée dans les hébergements

afin d’informer les occupantes

de Uexistence de l'espace solidaire,

de la gratuité des articles proposés

et du mode d’accés pour s’y rendre MartineJo!ly

plus aisément. Responsable du RecycLéa
et membre du Bureau

150 donateur-trice's

300 visites

130 familles ayant
bénéficié des articles

®©©

Martine est une orthophoniste

a la retraite, ayant travaillé

en neurologie, en gériatrie,

en psychiatrie et en oncologie.
Empathique et ayant besoin de
relations humaines, Martine s'est
engagée aupres de Léa Solidarité lélectroménager
Femmes, en devenant responsable

de 'Espace Solidaire RecycLéa.

6
9)

13 femmes relogées
ayant bénéficié
du mobilier et de

¢:




Bénévoles du RecyclLéa

Sylvie Basset, Adeline De Salve, Marie-Claude Robert,
Bénévole Bénévole Bénévole

Lydie Pineau, Sophie Abou Jaoude,
Bénévole Bénévole
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Un événement pour les
enfants des bénéficiaires

Cette année encore, le contexte
sanitaire ne nous a pas permis de
maintenir le Noél comme nous
l'avions organisé. Le spectacle
«Menace sur Noél... Le Grinch

est parmi nous » et les ateliers
collectifs ont d(1 étre supprimés.
Cependant, les bénévoles et
salarié-e's de Léa Solidarité Femmes
ont su s'adapter pour distribuer
golters et cadeaux aux femmes

et aux enfants de notre association,
dans le respect des regles sanitaires,
en mettant en place des créneaux
de distribution.

Partenariat avec Le Zef et
l'Association CéKeDuBonheur

Grace au partenariat avec Le Zef
et l'Association CéKeDuBonheur
des baches patissieres et de
nombreux cadeaux ont pu étre
distribués aux femmes et aux
enfants.

CADEAUX _
DISTRIBUES

(171 cadeaux
femmes et 740
cadeaux enfants)

GOUTERS
DISTRIBUES

FAMILLES
CONCERNEES
(114 femmes
et 246 enfants)

LEA SOLIDARITE FEMMES

Listes de nos partenaires mobilisés

®
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Cadeaux

CéKeDuBonheur
Dons Solidaires
Orange

Inner Wheel

Les Poneys d'Aurélie
Les Boites solidaires
I@d Lieusaint
Visiere solidaire
Boulangerie

de Varennes-Jarcy

Godters

Le Zef




Témoignage

«Avec mes petits, nous tenions a vous remercier du
fond du caeur pour ce merveilleux moment que nous
avons passé dimanche avec la rencontre du Péere Noél.
Lorsque nous sommes sortis de la salle de ['Orangerie,
mes petits m'ont dit "Merci Maman, c'était trop bien
et ¢ca nous aide a guérir et on va mieux!".

Leur danse avec le Pere Noél les a marqués:):):)...»







ACTIONS

DE PREVENTION
ETDE

SENSIBILISATION
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Sessions de prévention
et sensibilisation aupres
des professionnel-le's

Thémes:

/ Sensibilisation aux violences
conjugales et intrafamiliales

/ Spécificités de 'accompagnement
des femmes victimes de violences

/ Conséquences des violences
sur les enfants

/ Prise en charge juridique et
judiciaire des violences conjugales
et intrafamiliales

Public cible: professionnel-le's

du social

Nombre d'intervenantes: 6

Sessions de prévention
et sensibilisation
aupres de la Mission
Locale de Montgeron
(Garantie Jeune)

Théme:

/ Sensibilisation aux violences
conjugales et intrafamiliales

Public cible: jeunes de 18 a 25 ans

Nombre d'intervenantes: 2

Sessions de prévention

et sensibilisation aupres

de jeunes issu-e's

de quartier prioritaire

Théme:

/ Déconstruction des stéréotypes
de genre

/ Notion de consentement

Partenaires: centres socio-culturels

du territoire

Nombre d'intervenantes: 2

La prévention
en milieu scolaire
en chiffres

26 classes

7 niveaux

[ 62 - Terminale ]

526 éléves
[11-18 ans]
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Sessions de prévention

et sensibilisation

en milieu scolaire

Thémes:

/ Déconstruction des stéréotypes
de genres

/ Relations aux autres et
consentement

/ Droits des femmes dans U'Histoire

Public cible: éléves de 6 a 18 ans

Niveaux: primaire, college et lycée

Nombre d'intervenantes: 2

Sessions de prévention

et sensibilisation aupres

du grand public

Thémes:

/ Sensibilisation aux violences
conjugales et intrafamiliales
(intervention adaptée en fonction
du contexte et du sujet)

Tout public

Nombre d'intervenantes: 6

©Q© © 0090

SESSIONS DE PREVENTION
ET DE SENSIBILISATION

SENSIBILISATIONS
EN MILIEU
PROFESSIONNEL
(34 participant-e-s)

SESSIONS

DE PREVENTIONEN
MILIEU SCOLAIRE
(526 participant-e-s)

SESSIONS
DE PREVENTION
MISSION LOCALE
DE MONTGERON
(35 participant-e-s)

SESSIONS
DE PREVENTION
QUARTIER
PRIORITAIRE

(49 participant-e-s)

SENSIBILISATIONS
GRAND PUBLIC
(45 participant-e-s)
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COMMUNIQUER
POUR FEDERER

Refonte de la communication Mise en ccuvre

Léa Solidarité Femmes a fait appel
a la société AramisGroup pour
l'aider a utiliser les réseaux sociaux
comme outil de communication.
Nous utilisons désormais nos
réseaux sociaux de facon différente
en fonction de nos divers objectifs.

Refonte de nos profils existants
sur Facebook, Linkedin, Instagram Business

@ Création d'un nouveau profil

sur Pinterest
Notre Facebook illustre l'action

de Léa Solidarité Femmes au travers @ Publications hebdomadaires

de 3 types de communications: sur Facebook, Instagram Business, Linkedin et Pinterest
— les actions de Léa Solidarité

Femmes (exemple: collectes
solidaires);

— lerésultat des actions menées
(remerciements aux associations,
aux partenaires, adhérent-e's et
toutes personnes ayant participé
aux actions menées);

- les témoignages des victimes.

Gestion de la communauté
réponses aux messages et commentaires
sur Facebook et Instagram

Création de visuels et rédaction d'articles
pour le site internet et les réseaux sociaux

Créations graphiques variées:
un badge «Membre de Léa Solidarité Femmes »
pour les adhérent-e-s et un modéle de signature d'e-mail

LinkedIn a pour objectif de
sensibiliser la cible professionnelle,
telle que les partenaires et les
financeurs. Objectif: les impliquer
pour leur donner envie d’interagir
et d’étre acteur-trice.

®—@—P—®

Campagne d’emailing, d’appel aux dons
et recrutement d'adhérent-e's

en ao(t et en octobre
Instagram Business met en avant
Uidentité visuelle de Léa Solidarité
Femmes, avec un contenu varié
et travaillé.

Pinterest est destiné a toucher La Campagne d'emalllng d'OCtObre
un public de victimes et de en Chlffres

prescripteur-trice's avec une
275 mails envoyés @ 9 clics

accroche indirecte contrairement
115 mails ouverts 3 désabonnements

aux autres plateformes.

La chaine Youtube met en avant @
un contenu informatif de qualité,

destiné a informer et sensibiliser @
essentiellement.



Publications
sur les réseaux sociaux
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Nos réseaux sociaux
en chiffres

Site internet
42 722 visites

152 formulaires remplis
344 appels via le site
32 call backs

Facebook en 2021

@leasolidaritefemmes

525 personnes abonnées

Instagram en 2021
@leasolidaritefemmes
51 publications

113 abonnements

470 personnes abonnées

®©® © ®

Rencontres

Mme Dany Boyer, Vice-Présidente du Conseil Départemental de I’Essonne,
en charge de la protection de 'enfance, a la solidarité et a l'insertion

et M. Stéphane Blanchard, Chef de service territorialisé du développement
social Territoire d'Action Départementale Nord-Est, ont tenu a remercier
Léa Solidarité Femmes pour avoir participé aux semaines de l'emploi

et de l'insertion pour prévenir les violences faites aux femmes.

(Source de la photo: Publication Twitter de Dany Boyer)

6 156 visiteur-euse-s différent-e's

482 personnes qui aiment

Pinterest en 2021
@leasolidaritefemmes
2 publications

2 personnes abonnées

Linkedin en 2021
Association Léa Solidarité Femmes
26 publications

138 personnes abonnées

Youtube

Patricia Rouff

Film «L'Association Léa,
association spécialisée femmes
victimes de violences »

151 vues

28 personnes abonnées

Mme Charlotte Baelde, Déléguée régionale spéciale a I'égalité femme-
homme et Mme Sandrine Lamiré, Conseillére régionale, sont venues
rencontrer Léa Solidarité Femmes dans nos locaux a Montgeron.
(Crédits de la photo: Charlotte Baelde)



Création d'un nouveau court-
métrage de Sonia Bouhadef
pour l'association

Ce film aura pour objectif de
mettre en lumiére de la maniere

la plus juste possible 'enfant exposé
aux violences intrafamiliales.

Le point de départ de ce court-
métrage sera les séances «Enfants/
Psychothérapeute » et « Enfants/
Avocate» auxquelles la réalisatrice
a assisté et qu’elle a filmées

de la maniére la plus discrete
possible aprés une premiére phase
d’observation.

Les interviews de Patricia Rouff
(fondatrice et directrice),

d'Elissar Hadidi (psychothérapeute
traumatologue spécialisée
enfants et adolescent-e-s) et

de Maitre Patricia Papy (avocate)
permettront de donner la juste
place a ces enfants, victimes
invisibles de ces violences
conjugales.

Des mamans partageront

leur regard sur leurs enfants et sur
les changements qui se sont opérés
avec l'accompagnement de Léa
Solidarité Femmes.



Maison Solidarité Femmes 91
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Acquisition et ouverture
d'une maison des femmes
départementale a Montgeron

La gravité et la multiplicité

des violences sexistes et sexuelles,
dont les femmes sont victimes,
constituent un phénomeéne
d’ampleur, en particulier celles
commises au sein du couple.

L'accroissement de la précarité

de ces femmes victimes, l'isolement
dans lequel sont plongées les
femmes issues des territoires ruraux
du département et la question des
conséquences psycho-traumatiques
de ces violences sur les enfants
appellent un engagement

sans relache des associations
spécialisées.

Léa Solidarité Femmes a décidé

de faire face en créant une maison
des femmes départementale,

la «Maison Solidarité Femmes 91 ».

Compte tenu de l'augmentation des
situations de violences conjugales
et intrafamiliales depuis le début
de la crise sanitaire et devant la
croissance de la précarité, Léa
Solidarité Femmes souhaite faire
face a ce fléau et aux besoins
identifiés.

Les nombreuses demandes

de prises en charge nécessitent
des locaux plus adaptés,
davantage de personnel qualifié
et notamment du secteur médical,
le renforcement du maillage
territorial avec tous les acteurs
sociaux et partenaires associatifs,
y compris le développement en
ruralité en s'implantant également
sur le sud du département.

‘ MAISON SOLIDARITE FEMMES 91

La Maison Solidarité Femmes 91
en lle-de-France

1. Paris 4. Val-de-Marne
2. Hauts-de-Seine 5. Yvelines
3. Seine-Saint-Denis 6. Val d'Oise

7.Seine-et-Marne

Essonne

© o o Maison Solidarité Femmes 91
o Gare RER D/Montgeron - Crosne
Montgeron Mairi
airie

MDS - Maison Départementale
des Solidarités
Commissariat de police

©Q Chiv - Centre hospitalier
intercommunal de
Villeneuve-St-Georges (Crosne)



Ce projet de créer une maison

des femmes départementale

a Montgeron permettra d'assurer
aupres des femmes victimes

de toutes formes de violences*,
avec ou sans enfant, un accueil
inconditionnel, une écoute adaptée,
une prise en charge spécifique

et pluridisciplinaire.

Des permanences médicales seront
assurées par des personnels du
secteur médical, afin de répondre
notamment aux problématiques

de santé mentale amplifiées

par la crise sanitaire.

Cette maison disposera d'un
dispositif de mise en sécurité
immédiate sur les lieux.

*Violences conjugales et/ou intrafamiliales,
mariages forcés, prostitution, harcélement,
cyberharcélement...

Calendrier du projet

Aot 2021/
Janvier 2022

Février/ @
Juin 2022

1« juillet 2022 (v)

15uillet 2022 @

Acquisition de la maison
e 26/08/2021: signature du compromis de vente
e 20/01/2022:signature de l'acte notarié

Travaux de rénovation
e 01/02/2022: démarrage des travaux
e 30/06/2022: fin des travaux

Emménagement

Ouverture



IMBAVI: IMpact sur la
BAnalisation des Vlolences

«La violence au sens du droit civil,
est l'acte délibéré ou non,
provoquant chez celui qui en est

la victime, un trouble physique ou
moral comportant des conséquences
dommageables pour sa personne

ou pour ses biens.» de Jean-Paul
Gaillard, thérapeute systémicien

de la famille et du couple.

Le constat

Dans son étude, Jean-Paul Gaillard
propose l'idée d’'une véritable
mutation sociétale qui mettrait
fortement a mal les relations
inter-générationnelles.

Ce phénomene expliquerait une
part de l'incompréhension profonde
des acteurs de terrain, dépassés face
a un public en souffrance, face a des
individus qu'ils peinent a soutenir.
Cette difficulté d’action se méle
également a une augmentation
massive des sollicitations faites aux
associations spécialisées et a des
bénéficiaires accueillies de plus en
plus jeunes. L'impact de la violence
sur ce public creuse l'écart entre
des savoir-faire et des savoir-étre
d’hier qui ne semble plus opérer
dans l'état actuel de la société.

L'Association Léa Solidarité Femmes
en partenariat avec l'Association de
Prévention Spécialisée Val d’Yerres
Val de Seine méne, sur le terrain,
une étude en mesure de saisir
l'impact de la banalisation

de la violence sur le parcours

de vie des femmes accueillies.

_ -

Etude sur le terrain: méthodologie
Léa Solidarité Femmes / Prévention Spécialisée VYVS

Les deux associations ont mis au point un questionnaire détaillé
permettant de mesurer l'impact de ces violences vécues dans
l'enfance et leurs résonances a l'age adulte. Le questionnaire explore
également les liens qui pourraient étre faits avec le développement
d’un état de stress post-traumatique.

Une passation du questionnaire est prévue au sein de nos structures
respectives mais nous projetons également de le soumettre a tout
notre réseau.

Des réunions mensuelles permettent de faire le point réguliérement.

Objectifs

o Mettre U'accent sur limportance d’'une prise en charge précoce
et pluridisciplinaire aupres des enfants victimes ou co-victimes
de violences.

o Amener les professionnel-le's a un dépistage plus systématique
afin de libérer la parole.

» Prendre conscience de l'importance des retombées traumatiques
des violences.

« Faire évoluer les mentalités en ce qui concerne l'impact d'un vécu
de violence dans l'enfance.

« Etayer les constatations des équipes sur le terrain par des chiffres
concrets, au travers d’'une méthode expérimentale.



Vidéos

@ Reportage télévisé, M6 info / Le 12.45
Mars (5 min 28 sec)
«En mauvaise compagnie. Les violences
conjugales au cceur de la crise sanitaire»
De Jean-Baptiste Bruno et Louise Malnoy

Radio

@ Radio Sensations (89.2 Sud Essonne)
/ Le Mag Essonne
12 janvier 2021 (10 min 25 sec)
Interview de Sophie Cartron-Boulanger
Présenté par Jessy Wuylens

Articles en ligne

@ Site internet d’Actu Essonne
/ 1le-de-France / Essonne
13 janvier 2021
«Un appel au don lancé pour la mise en sécurité
des femmes victimes de violences»
par Thibaut Faussabry

14 juin 2021

«Un concert lyrique contre les violences faites
aux femmes organisé a 'Opéra de Massy »

par Rédaction Essonne

@ Site internet Le Parisien
/ Sentinelles
3juillet 2021
«Quand l'hébergement touristique vient
au secours des femmes victimes de violence »
par Christine Mateus

Evénements

@ Les Voix Solidaires, Concert lyrique
contre les violences faites aux femmes
14 juin, Opéra de Massy (Massy)
dons récoltés au profit de plusieurs associations
du réseau FNSF dont Léa Solidarité Femmes
en partenariat avec le CALMS

@ Session de sensibilisation
«Dessine moi l'égalité filles-garcons »
17 ao(t, Quartiers de la Forét (Montgeron)
en partenariat avec le CCAS Montgeron

@ 4¢ vide-grenier solidaire
organisé par 'Association Rive-Manga
19 septembre, rue de Mandres (Brunoy)
dons récoltés au profit de Léa Solidarité Femmes

@ Evénement Octobre Rose
avec la vente de T-Shirts Léa Solidarité Femmes
3 octobre, Carrefour du Chéne d’Antin (Draveil)
dons récoltés au profit de la Ligue contre
le Cancer

@ Manifestation contre les violences sexistes
et sexuelles, avec la Fédération nationale
Solidarité Femmes
20 novembre (Paris)

@ Evénement «Tous en orange pour 'Orange Day »
25 novembre, EHPAD Korian Le Flore (Montgeron)
dons récoltés au profit de Léa Solidarité Femmes

@ Organisation d'un ciné-débat
a l'occasion de la Journée internationale
de lutte contre les violences faites aux femmes
25 novembre, Cinéma Confluences Mennecy-
Ballancourt (Ballancourt-sur-Essonne)

@ Noél Léa Solidarité Femmes
18 décembre
Salle de l'Orangerie de la Grange aux Bois (Yerres)



Publics



Publics

« Maisons Départementales
des Solidarités (MDS)

* Mairies

+ Centres Communaux d'Action
Sociale (CCAS),

Privés

« Cinémas (Buxy, Paradiso, Cyrano)

+ Centre sociaux

« Centres médico-psychologiques
(CMP)

 Centres médico-psycho-
pédagogiques (CMPP)

» Les Piscines du Val d’Yerres

 Centres de Protection
Maternelle Infantile (PMI)
* Protection Judiciaire
de la Jeunesse (PJJ)

» Mercerie Le Tricotin

Uber



€
‘ PARTENAIRES

Associatifs
 Association Aide Aux Méres « Capse
Et Aux Familles (AAMF) « AMFD

- Service D’aide Educative
En Milieu Familial (SAEMF)



Lieux, horaires
et adresses

Maison départementale
des Solidarités

@ Acces libre

Jour: jeudi
Horaires:14h - 17h

Adresse:
173, avenue Pierre Brossolette
91210 Draveil

(Epinay-sous-Sénart)

Point d’Accés au Droit

Horaires:14h - 17h

Adresse:
8, rue Johann Strauss
91860 Epinay-sous-Sénart

PERMANENCES '

Centre commercial
Westfield Carré Sénart

Horaires: 10h - 13h

Adresse:
3, allée du Préambule
77127 Lieusaint

(Montgeron)

Accueil de jour

Adresse:
44, rue du Général Leclerc
91230 Montgeron

@ Acces libre

e Lundi - vendredi/ 8h -1%h
e samedi/9h-17h

@ Attention, sur rendez-vous

e week-end et jours fériés

i n

(Vigneux-sur-Seine)

Point d’Acces au Droit

@ Acces libre

Jour: mardi
Horaires: 9h - 12h

Adresse:
65, avenue Henri Barbusse
91270 Vigneux-sur-Seine



®

INFORMATIONS
ET CONTACTS

(POUR CONNAITRE NOTRE ACTUALITE |

® ® @

@leasolidaritefemmes Léa Solidarité Femmes @leasolidaritefemmes

©

@Lleasolidaritefemmes associationleasolidaritefemmes.fr

(CONTACTS ]

Téléphone: 01 69 45 90 95
Ligne d’écoute: 06 50179 179
E-mail: contact@leasolidaritefemmes.fr

(POUR NOUS SOUTENIR |

Association spécialisée reconnue d’intérét général

@ En faisant un don

Plateforme Helloasso: www.helloasso.com/associations/lea-
solidarite-femmes/formulaires/2

v

En devenant adhérent-e
Plateforme Helloasso: www.helloasso.com/associations/lea-

solidarite-femmes/adhesions/soutien-a-la-lutte-contre-les-violences-

faites-aux-femmes-2-3

@ En participant a nos différentes actions
Par un tremplin citoyen
ou en tant que bénévole permanent-e ou ponctuel-le

En devenant mécéne
Aide financiére, don matériel, mécénat de compétences


https://www.helloasso.com/associations/lea-solidarite-femmes/formulaires/2
https://www.helloasso.com/associations/lea-solidarite-femmes/formulaires/2
https://www.helloasso.com/associations/lea-solidarite-femmes/adhesions/soutien-a-la-lutte-contre-les-violences-faites-aux-femmes-2-3
https://www.helloasso.com/associations/lea-solidarite-femmes/adhesions/soutien-a-la-lutte-contre-les-violences-faites-aux-femmes-2-3
https://www.helloasso.com/associations/lea-solidarite-femmes/adhesions/soutien-a-la-lutte-contre-les-violences-faites-aux-femmes-2-3
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